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Nota Explicativa

Nos termos do Artigo 9°, n.° 2, dinea b), do Decreto-Lel n.° 227/95, de
11/09, a0 NAT compete organizar manuais, guias, programas de trabalho e
outros instrumentos de apoio técnico as acgdes de inspeccao e fiscalizagéo.

Este guia surge precisamente com o0 proposito de fornecer orientagdes de
trabalho, destinando-se a ser usado na realizacdo das inspecgdes ordinarias
as forcas de seguranca.

A elaboragdo deste documento visa ainda um outro objectivo.

Pretende-se que, segundo critério uniforme, cada inspecgdo faca a recolha
de um mesmo conjunto sistematizado de dados, de modo a permitir ulterior
estudo, ndo sO comparativo, mas também compreensivo das varias e
diferentes realidades inspeccionadas.

Dai que, o0 presente guia, cumprindo um objectivo de apoio técnico as
accoes de inspeccdo, tendencialmente, visa ainda contribuir para uma certa
uniformizac&o de objectivos e critérios de trabal ho.

Os resultados que venham emergir desta metodologia terdo, assm se
espera, um valor acrescentado, ja que, para dém daqueles que sdo os
proprios resultados imediatos de cada accdo de inspeccao/fiscalizacdo,
mediata e conjuntamente consideradas todas essas informacdes iréo
possibilitar diferentes tipos de estudo e interpretacdo, nomeadamente, a sua
analise e tratamento estatistico.

As conclusdes que venham a ser retiradas desse estudo, para aém de
permitirem identificar linhas de forca, tendéncias, e aspectos ater em conta
em futuras acc¢des inspectivas, poderdo constituir um valioso auxiliar para
tomadas de deciséo relativamente ao trabalho a desenvolver pela IGAI
junto das forgas de seguranca.

Estas as raz0es que levaram a elaboracéo deste guia e 0s objectivos que
com ele se pretendem alcancar.

Lishoa, 8 de Fevereiro de 2000
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ASPECTOS GERAIS

|
DADOS GEOGRAFICOS
POPULACIONAISE SOCIO-ECONOMICOS

1. Territorio
1.1 Divisdo Administrativa.
1.1.1 Area Territorial (percentagem relativamente ao pais)
1.2 Estrutura Urbanistica
1.3 Tipo de Povoamento
1.4 Vias de Comunicagéo

1.5 Orografia

2. Populacéo
2.1 Populacéo de acordo com o ultimo censo
2.2 Composicéo Etéria (critério do INE e do Balanco Social)
2.3 Recenseamento Eleitora
2.4 Populacéo Escolar
2.5 Outros Aspectos:
2.5.1 Densidade Popul acional

2.5.2 Variacdo da Populacéo
2.5.3 Populagdo Flutuante



3. Dados Socio-econOmicos
3.1 Populagéo Activa
3.2 Populacéo Desempregada
3.3 Dados sobre a Seguranca Social
3.4 Actividade Econémica.

3.4.1 Sectores Relevantes.
3.5 Caracterizagdo da Habitacéo

3.6 Outros Aspectos
3.6.1 Existéncias de minorias énicas
3.6.2 Populagdo Imigrante
3.6.3 Outros

4. Equipamentos colectivos

4.1 Desportivos

4.2 Culturais

4.3 Judiciais

4.4 Sociais

4.5 Escolares

4.6 Unidades de Salde

4.7 Servigos de Bombeiros

4.8 Servigos de Proteccéo Civil



I
INSTALACOES

1. Edificio Sede
1.1.Regime de Ocupagao (indicar o titular do direito de propriedade)
1.2.Data da Construcéo
1.3.Inicio da Ocupacéo
1.4.Caracteristicas do Edificio
1.4.1 Implantacdo
1.4.2 Malha Urbana Envolvente
1.4.3 Caracteristicas de Acesso
1.4.4 Area Coberta
1.4.5 Areado Logradouro
1.4.6 NUmero de Divisdes
1.4.7 Condig¢Oes de Higiene
1.4.8 Salubridade e Seguranca
1.4.9 Estado de Conservagao
2.0utras | nstalacoes
2.1 Parque de Recolha de Viaturas
2.2 Oficinas
2.3 Refeitorio

2.4 Alojamentos

2.5 Instalagbes Sanitarias



3. Zonas de Detencéo
3.1 Area
3.2 Numero de Celas e respectiva numeragéo

3.3 Requisitos de Higiene e Seguranca

4. Mobiliario
4.1 Inventério

4.2 Caréncias

5. Condicdes de Higiene e Segur anca.

5.1 Estado Geral das Instalagbes Eléctricas e de Gas
5.2 Ventilagéo e Temperatura Ambiente

5.3 Salubridade

5.4 Iluminacdo Exterior

5.5 Controlo de Acessos

5.6 Controlo do Chaveiro
5.7 Carga de Extintores

5.8 Plano e Sistema de Seguranca



|1
RECURSOS HUMANOS

1. Quadro de pessoal
1.1 NUmero de Efectivos
1.2 Categorias

1.3 Postos

1.4 Afectacdo Funcional

1.5 Critérios da Afectacdo as Areas de Investigagdo Criminal

2. Estrutura de Comando

3. Composicdo Etéaria

4. Habilitagbes Literéarias

4. Evoluc&o dos Recur sos Humanos nos Ultimos 5 Anos
4.1 Por Categoria

4.2 Por Posto de Trabalho
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5. Mobilidade do pessoal

5.1 Transferéncias

5.2 Requisicoes

5.3 Comissoes de Servico
5.4 Destacamentos

5.5 Quitras Situacoes

5.6 Tempo de Permanéncia e suas Causas

6. Absentismo e suas Causas

6.1 Taxa de Absentismo

7. Apreciacao Global
7.1 Existéncia de Sub-aproveitamento Funcional

7.2 Necessidades de Pessoal e sua Justificacao

8. Sistema de Avaliagdo do Desempenho.

9. Tipo de Alojamento
9.1 Na Unidade

9.2 Casa Propria

9.3 Casa de Funcéo

9.4 Instalacéo Hoteleira

9.5 Casa Arrendada

11



1V

MEIOS MATERIAIS E LOGISTICOS

1. Viaturas

1.1 Parque de Viaturas

1.2 Caracterizacdo do Parque
1.3 Distribuicéo de Veiculos
1.4 Gestdo da Frota

1.5 Manutencao

1.5.1 Tipo e Extenséo das Reparacdes
1.5.2 Estado de Conservagao

1.5.2.1 Bom
1.5.2.2 Regular
1.5.2.3 Mau

1.6 Despesa Anua com

1.6.1 Combustivel
1.6.2 Revisdes
1.6.3 Reparagoes
1.6.4 Pneus

1.6.5 Baterias
1.6.6 Acessorios
1.6.7 Outros
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1.7 Acidentes
1.7.1 Veiculo
1.7.2 Condutor
1.7.3 Consequéncias
1.7.4 Procedimentos
1.8 Evolugso dos Ultimos 5 Anos:
1.8.1 Do Parque Automével

1.8.2 Dos Consumos de Combustivel e Outros
1.8.3 Das Despesas

2. Canideos

3. Solipedes

4. Sistemas de | nformacao

4.1 Equipamentos

4.2 Inventario:
4.2.1 Tipo de Computadores
4.2.2 Marcas de Computadores
4.2.3 Estado de Conservagéo
4.2.4 Distribuicéo

4.3 Sistema Operativo

4.4 Periféricos

4.5 Redes

4.6 Areas Informatizadas

4.6.1 Comunicagao e Responsabilizacdo de Informacgéo,

13



4.7 Aplicacbes
4.7.1 Produtos de Software
4.8 Assisténcia Técnica
4.9 Pessoa Exclusivamente Afecto a Fungdes Informaticas

4.10 Formagédo Especifica

5. Rede de comunicacdes
5.1 Inventario
5.2 Estado de Conservacao/Manutencdo

5.3 Distribuico

6. Armamento e Equipamento
6.1 Inventario
6.1.1 Caracteristicas e Acondicionamento
6.2 Estado de Conservagao/Manutencao
6.3 Distribuicdo
6.4. Incidentes com Armamento
6.4.1 Analise dos Respectivos Relatorios
6.5 Escrituracéo das Folhas de Carga e Registo das UtilizacOes
6.6. Normas de Utilizagao e Controlo

6.7. Controlo do Armamento dos Guardas Nocturnos

7. Material de ordem publica

14



V

Areas Administrativas de Actividade da Unidade

1. Expediente geral da unidade
1.1 Gestao documental

1.1.1 Registos de Entrada
1.1.2 Registos de Saida

1.2 Informag0es
1.3 Ordens de Servico
1.3.1 Instrucbes
1.3.2 NEPs
1.3.3 Recomendactes
1.4 Recursos Administrativos Internos
1.5 NUmero Global e Tota de;
1.5.1 Faxes Emitidos
1.5.2 Faxes Recebidos
1.5.3 Telex Recebidos
1.5.4 Telex Emitidos
1.5.5 Volume de Chamadas Telefonicas
1.5.6 Outros
2. Arquivo
2.1 Arquivos Existentes

2.2 Estado de Conservacéo
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3. Accdo disciplinar - Area de Justica e Disciplina
3.1 Nucleos - Organizacéo

3.1.1 Louvores, Promogdes por Mérito, Prémios, Condecoracbes
3.1.2 Processos

3.1.2.1 Averiguacdes

3.1.2.2 Inquéritos

3.1.2.3 Disciplinares

3.1.3 Quadro Resumo relativo a cada processo com:
3.1.3.1 NUmero de Processo
3.1.3.2Ano
3.1.3.3 Factos
3.1.3.4 Situagdo Processual
3.1.3.5 Deveres Violados
3.1.3.6 Penas

3.1.4 Apreciacdo Global da Disciplina
3.1.4.1 Causas
3.1.4.2 Medidas de Disciplina

3.1.5 Controlos de:
3.1.5.1 Alcoolémia
3.1.5.2 Estupefacientes
3.1.5.3 Sujeicdes a Exame.
3.2 Processos de Acidente em Servico

3.3 Outros
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1. Formacao Per manente
1.1 Tipos de Formagéo

1.1.2 Cursos
1.1.3 Seminarios

1.2 Duragéo
1.3 Participantes

1.4 Monitores

2. Formacao a Distancia

VI
Formacao
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ACTIVIDADE POLICIAL

1. Registos

1.1 Verificagdo da sua Legalizagao, Escrituracdo e Estado de
Conservacdo ou Regularidade Informética

1.1.1 Livro de Relatério Di&rio
1.1.2 Livro de Detidos
1.1.3 Livro de Registos de Processos de Inquérito
1.1.4 Livro de Registos de Acidentes de Viacdo e Respectivas Taxas
1.1.5 Livro de Contra-Ordenagtes
1.1.6 Livro de Identificacdes Policiais
1.1.7 Livro de ApresentacOes de Arguidos
1.1.8 Livro de Registo de Servicos Remunerados
1.1.9 Livro de Correspondéncia

1.1.10 Livro de Opini&o de Ronda

1.1.11 Livro de Reclamacgdes

1.1.12 Outros Livros/Registos

2. Actividade Operacional
2.1 Caracterizagdo

2.1.1 Estratégias de Combate ao Crime
2.1.2 Cartas de Situagdo

2.1.3 Tipo de Zonamentos

2.1.4 Controlo Estradal

2.1.5 Geografiado Crime.

2.2 Estrutura Orgéanica de Combate ao Crime

2.2.2 Brigadas de Prevencdo e Investigacéo Criminal
2.2.3AsBACeosNIC
2.2.4 Equipas
2.2.4.1 Formagao
2.2.4.2 Meios
2.2.4.3 NUmeros de Agentes
2.2.4.4 Registos
2.2.4.5 InvestigacOes Realizadas e Terminadas
2.2.4.6 Sistema de Controlo
2.2.4.7 Avaliacdo do Desempenho
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3. Evolucao da Criminalidade

3.1 Evolugdo Anua
3.1.1 Gréfico

3.2 Evolug&o dos Ultimos 5 Anos
3.2.1 Gréafico

3.3 Apreciagdo da Evolucdo Global
3.3.1 Andise das Causas
3.3.2 Andlise dos Efeitos

3.4 Servico de Transito

3.5 Servicos Gratificados

3.6 Seguranca a Altas Entidades

3.7 Operacdes Especiais (Rusgas, operacoes STOP, etc.)

3.8 Policiamento Desportivo

3.9 Acompanhamentos

3.10 Acgdes de Prevencéo (Escola Segura, dosos em Segurancga )

3.11 Servico de Patrulha Auto
3.12 Servigo de Patrulha Apeado

3.13 Servico de Patrulhaa Cavalo

4. Secgbesde Inquéritos
4.1 Delegacao de Competéncias
4.2 Processos de Inquérito

4.3 Pedidos de Notificagéo
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4.4 Pedidos de Paradeiro

4.5 Mandados Judiciais

5. Relacionamento com o Publico
5.1 Gabinetes de Atendimento
5.2 Linhas Azuis

5.3Livro Amarelo

6. Relacionamento | nstitucional
6.1 ComissOes de Proteccdo de Menores
6.2 Conselhos Municipais de Seguranca

6.3 Outros
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